
Попередження та можливі наслідки для клієнта в разі користування 

послугою «Картка izibank» 
 

Попередження 1: клієнт повертає суму кредиту, комісії та відсотки за його 
користуванням відповідно до умов договору та вимог законодавства України 

Можливі наслідки за 

невиконання цього 

Попередження: 

Штраф 100 грн за кожен факт прострочки ОМП 

Попередження 2: нікому не повідомляйте ПІН до Платіжної картки, код CVV2/CVC2, а 

також зберігайте їх у таємниці, щоб ні за яких умов вони не стали відомими будь-яким 

третім особам. 

Можливі наслідки за 

невиконання цього 

Попередження: 

Це може скомпрометувати вашу карту 

Попередження 3: нікому не повідомляти та не передавати Одноразові цифрові паролі 

(ОТР паролі), які надаються Клієнту шляхом відправлення SMS-повідомлення/push 

повідомлення на Зареєстрований номер мобільного телефону (фінансовий номер), окрім 

безпосереднього особистого введення таких паролів на сторінці проведення операції, для 

підтвердження якої надіслано цей пароль. 

Можливі наслідки за 

невиконання цього 

Попередження: 

Здійснення шахрайських операцій з вашої платіжною карткою 

Попередження 4: Необхідно оберігати Платіжну картку, оскільки платіжна картка 

чутлива до різноманітних фізичних впливів, тримати її необхідно на достатній відстані від 

джерел тепла, електромагнітних випромінювань (особливо мобільних телефонів, 
магнітних замків) 

Можливі наслідки за 
невиконання цього 

Попередження: 

Карта може пошкодитися та бути не придатною для подальшого 

використання. 

Попередження 5: Банк не вимагає від клієнта або спорідненої чи пов'язаної з ним особи 
придбання будь-яких інших послуг від Банку як обов'язкову умову надання кредиту (крім 

надання банківських послуг) 

Попередження 6: Банк не має права вносити зміни до укладених з клієнтами договорів в 
односторонньому порядку, якщо інше не встановлено договором або законом 

Попередження 7: Неповнолітня особа має право самостійно розпоряджатися внесеними 
нею коштами на рахунок, відкритий нею на своє ім'я, а також заробітною платою 
(заробітком), стипендією або іншими доходами, що надходять на її рахунок. 
Неповнолітня особа розпоряджається коштами, унесеними на поточний рахунок 
неповнолітньої особи будь-якою іншою особою, за згодою органу опіки та піклування і 
батьків (усиновителів) або піклувальників. 

Попередження 8: В процесі встановлення, дії та припинення ділових відносин, клієнти 

Банку мають можливість відмовитися від отримання рекламних матеріалів засобами 

дистанційних каналів комунікації, у тому числі шляхом звернення до Операційного 

центру Банку за телефоном  0 (800) 605 005   (044) 224 -67 -27, чи шляхом надсилання 

заявки на електронну адресу hello@izibank.com.ua 
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